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O ano de 2007 pode ser considerado um "divisor de aguas" no contexto do ensino superior
brasileiro. Pela primeira vez, trés grandes grupos empresariais foram captar recursos das
Bolsas de Valores, quebrando uma tradicdo de gerenciamento empresarial familiar amador que
se nota na grande maioria das Instituicées de Ensino Superior-IES.

E, também, 0 ano em que o capital estrangeiro comeca a se interessar pelo segmento de
educacao superior e a iniciar um crescente processo de aquisicoes, fusdes e incorporacoes.
No mercado educacional, extremamente competitivo, vé-se o inicio de um inexoravel processo
de oligopolizag&do, com a ampliagao das redes nacionais de educacao superior tradicionais
(Grupos Estacio de Sa e Objetivo) e a entrada no mercado de novas redes, com destaque para
0s grupos Anhembi-Morumbi e o pernambucano Mauricio de Nassau.

Outro paradigma quebrado no ano que passou foi a tendéncia a diminuigcdo do numero de IES
sem fins lucrativos. Com o advento do PROUNI ndo mais se tornou interessante esta opg¢ao de
enquadramento tributario, apesar de algumas IES ainda teimarem em permanecer nesta
condicao, perdendo, paulatinamente, competitividade.

Para 2008, o diferencial que realmente pode significar ganhos crescentes de economicidade
empresarial nas IES sera a adocédo das Normas ISO 9001:2000. Estudos cientificos apontam
para a maior rentabilidade das empresas certificadas.

Como a implantagdo e a manutencao de um sistema da qualidade tém custos elevados, as
empresas rentaveis tém maior tendéncia a obterem a certificagdo. As empresas pioneiras na
obtencédo da certificacdo sdo também aquelas mais atualizadas quanto ao mercado e quanto
as novas tecnologias de management. Por falar em pioneirismo, louve-se a iniciativa do Centro
Universitario Ibero-Americano - UNIBERO - que recebeu em 1999, o Certificado de Qualidade
ISO 9002, expedido pela Fundacao Vanzolini, da Universidade de Sao Paulo, apds rigorosa
auditoria.

Como apenas 9 |IES foram certificadas nas Normas IS0 9001:2000, conforme as estatisticas
oficiais do ABNT/CB-25 - Comité Brasileiro da Qualidade da Associacao Brasileira de Normas
Técnicas, prevé-se um exponencial crescimento das certificagdes, principalmente no ambito
das grandes redes de educacgao superior, que, pela padronizagao de normas e procedimentos
académicos e administrativos poderao melhorar ainda mais os seus niveis de rentabilidade.




