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Com o objetivo de ampliar a formacao executiva na area de gestao de instituicoes de ensino
superior, a quinta turma do MBA — Administracdo Académica & Universitaria contara com um
formato EAD.

Lancado em 2004 o Curso tem formado reitores, pro-reitores, consultores e mantenedores de
Instituicdes de Ensino Superior em todo o Brasil. A op¢ao pelo sistema de imersao viabilizou a
participacdo destes profissionais. A cada dois meses, dirigentes de IES reuniam-se em Belo
Horizonte para desenvolver o MBA com a participacédo de grandes nomes da educacao
brasileira.

Atualmente o MBA Administracdo Académica & Universitaria € uma marca reconhecida pelo
mercado educacional e seus alunos egressos dirigem as melhores Instituicbes de Ensino
Superior (IES) do pais.

O novo formato pretende alcancar também as coordenagdes de cursos e, para iSso, 0 Curso
passara por algumas mudangas no seu mix-mercadologico. Para falar sobre essas
mudancas convidamos o Professor Wille Muriel, Diretor da Carta Consulta e uma das
principais liderancas do Curso.

GU: O que mudou no novo MBA?

Mudamos muitos aspectos. O nosso MBA contara com uma carga horaria maior. Teremos 405
horas, dentro dos mdodulos, mais 60 horas destinadas a orientagdes e estudos individuais. O
curso era presencial, mas sempre utilizamos forte apoio na educacao a distancia. Isso gerou
um comportamento natural de “virtualizagdo” das atividades académicas, seguindo o que é
hoje uma tendéncia para os programas de pos-graduacao “lato sensu”. Nossa turma 4 contou
com a participacao de alunos de quatorze estados brasileiros e 0 ambiente virtual se
estabeleceu como um verdadeiro achado para o prosseguimento das atividades presenciais.
Ha vérios anos realizamos estudos para oferecer o Administracao Académica & Universitaria
também no formato virtual, mas s6 agora, depois de trabalharmos com mais de mil
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coordenadores nesta modalidade de ensino é que temos seguranca para garantir a oferta de
um programa EAD com a mesma qualidade oferecida na modalidade presencial. Seréo cinco
maodulos presenciais, cinco mddulos EAD, ministrados em dezoito meses. Outra mudancga é a
possibilidade da certificagdo internacional para os alunos que realizarem os mddulos nos
Estados Unidos. Nossa intencéo € de trocar experiéncias com a gestao universitaria americana
e também com a de outros paises. Em nossas reunides técnicas em varias universidades
americanas percebemos que temos muito em comum — mais do que imaginavamos. Ja
estabelecemos contatos na Italia, Espanha, China, Canada, Holanda, Mogambique e Angola.
Estamos muito animados com o que esta ocorrendo na nossa area internacional. Enfim, séo
mudancgas significativas no nosso mix-mercadolégico. Pretendemos mudar também o prego da
nossa mensalidade.

GU: Por que mudar o preco?

Porque o principal objetivo da mudanca é atingir o nivel hierarquico da gestao de cursos.
Nosso MBA n&o pode ser um curso elitista porque néo adianta formar apenas as reitorias. E na
coordenacio de cursos e nas salas de aula que os maiores problemas acontecem. E 14
também que surgem as maiores oportunidades. Uma reduc¢ao no preco da mensalidade abrira
um mercado enorme para a formagdo no MBA Administragdo Académica & Universitaria, pois
as coordenagdes ndo vao depender das mantenedoras para custearem o MBA e assim,
aliviamos também para as mantenedoras. Ou seja, precisamos ser viaveis para que este
mercado possa consumir 0 NOSSO Servigo.

GU: E a qualidade do Curso? Nao sofre com a massificacao?

Veja bem, ndo vamos massificar o MBA. N&o é de lucratividade o que estamos falando aqui e
nem de um Curso para milhares de pessoas. Pensamos sempre em sustentabilidade, pois
agimos em algo que impacta muito positivamente na nossa marca. Sob este aspecto 0 nosso
MBA ja € muito lucrativo. O MBA projetou a Carta Consulta para todo o Brasil e também para
fora dele. E um investimento em algo que esta totalmente coerente com a nossa missao
institucional. Nao medimos esforgos para encantar os nossos alunos e professores. Com esta
mentalidade podemos inovar e atuar com muita flexibilidade em nosso mix.

GU: Fale um pouco sobre os intercambios com universidades americanas?

Em 2008 iniciamos os investimos na internacionalizacdo da Carta Consulta. Foi um trabalho
gue exigiu muito da nossa empresa. Tivemos sorte e agora ja firmamos uma série de
convénios com as universidades americanas e nossos alunos trocam experiéncias com
gestores académicos dos Estados Unidos. Recentemente, realizamos um encontro
internacional sobre captagéo e retencéo de alunos no ensino superior. Convidamos trés
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professores americanos, gestores de universidades para falar sobre o tema e trocar
experiéncias com gestores de IES brasileiras. Este encontro foi um grande sucesso.
Anualmente viajamos para os Estados Unidos com nossos alunos do MBA para realizar
reunides de trabalho com objetivos bem definidos, ou seja, desenvolver acordos bilaterais para
0 ensino, a pesquisa, atividades de extensao, pds-graduacao, dentre varias outras frentes. Nao
e turismo. Ja fechamos varios acordos entre IES brasileiras e universidades americanas!
Estamos tendo 6timos resultados e no inicio de 2011 vamos inovar ainda mais.

GU: Esse é um dos diferenciais do MBA?

A abertura para acordos bilaterais entre instituicdes € sem duvida um diferencial. Ja4 o médulo
internacional ndo. Temos muitos mba’s no Brasil com mddulos internacionais. Mas podemos
apontar varios outros aspectos que diferenciam o Administragcdo Académica & Universitaria dos
outros mba’s. Temos uma equipe altamente qualificada e com vinculacao integral ao projeto.
Conciliamos a gestdao académica com a gestao institucional do curso e assim criamos um jeito
diferente de fazer as coisas. O aluno € um gestor auténomo do préprio aprendizado. Ele se
sente integrado a um grupo de aprendizagem composto por todos os académicos do MBA. No
Curso ele apresenta e analisa painéis institucionais, coordena seminarios e oficinas e se
estabelece como académico e ndo como um ser passivo, alguém que fica ouvindo um monte
de conselhos sobre um conhecimento ainda pouco consolidado.

No nosso MBA construimos o conhecimento junto com os alunos. E claro que a equipe é
formada por grandes nomes da educacgao brasileira, com grande titulacao. Temos professores
com poés-doutorados, varios doutores, varios mestres, mas eles nao se estabelecem como os
donos da doutrina. Estamos retirando cada vez mais a sala de aula do projeto. Sempre
realizamos uma série de visitas técnicas institucionais. A idéia é bem simples: colocamos
nossos alunos num confortavel 6nibus e visitamos algumas instituicdes de ensino
criteriosamente selecionadas, como estudo de casos reais, in loco, para conhecer diferentes
tipos de gestao, de cultura institucional, de desafios e assim aprendemos demais, alunos e
professores do MBA. E as inovagdes nao param no projeto pedagogico. Em 2007 implantamos
nossa plataforma de eco-design. Somos o primeiro MBA eco-sustentavel do mundo. Nossa
turma 3 plantou nada menos do que 650 arvores por meio da nossa parceria com fundacoes e
empresas ecologicamente responsaveis. Abolimos quase que por completo o papel e quando é
necessario utilizamos apenas marcas com selos de certificagdes ambientais mundialmente
reconhecidas.

Outro aspecto importante para o sucesso do Curso vem do lado institucional. Somos ligados a
varias empresas tradicionais no mercado e isso faz toda a diferenca. A EdiTAU oferece aos
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nossos alunos o Boletim de Direito Educacional. Assim eles ficam por dentro ndao apenas da
legislacdo, mas das tendéncias da regulagédo do setor, das normas e do posicionamento dos
conselhos de classe e sabem até mesmo, onde, quando e como ocorrem 0s credenciamentos
de IES, autorizagdes e reconhecimento de todos os cursos. O BDE é uma grande ferramenta
estratégica para a gestao universitaria. A CONSAE participa na divulgagéo, no apoio
institucional e mais efetivamente do modulo de legislacao educacional. A IEG cuida da nossa
gestao internacional. Atualmente somos apoiados por 54 universidades americanas. A Marca
Empreendimentos é a “house” do Curso e desenvolve o nosso design pedagdgico. Enfim,
poderia relacionar varias parcerias, como as que temos com a Georgetown College, a
Campbellsville University, melhor deixar para uma proxima entrevista...

GU: Quando este novo formato sera lancado?

Estamos finalizando nossas analises e aguardando a chegada de alguns convénios
internacionais certificadores. Estes convénios ja foram firmados, mas temos que respeitar os
tramites normais das universidades brasileiras e americanas. Nao estamos com pressa, mas a
previsao € de langarmos o novo MBA em junho para todo o Brasil e iniciarmos as turmas em
agosto de 2010. Vale a pena esperar, pois o melhor ainda esta para acontecer.
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